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安全上のご注意 

してはいけない内容です。 

「死亡や重傷を負うおそれがある内容」です。 警告 

■誤った使い方をしたときに生じる危害や物的損害の程度を説明しています。 

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。　（次は図記号の例です。） 

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。 

必ずお守りください 

分解禁止 

警告 

絶対に分解したり修理・改造しない。 
感電の原因となります。 
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もくじ ご 注 意 

●この商品は予備電源（バッテリ－）を内蔵していませんので停電の場合は動作しま 
　せん。 

●この商品を住戸用自動火災報知設備としてご使用された場合、設置後の定期的な点検 
　が法律により義務付けられ、施工店または定期点検実施店による定期点検が年2回実 
　施されます。ただし、外部試験器による定期点検時、親機本体では警報音は鳴らずに 
　表示灯も点滅しません。玄関のドアホン子器にて警報音が鳴り、表示灯が点滅し、感 
　知器の確認灯が一瞬点灯します。 

保守点検 

●警察、消防署などへ連絡する場合は、その警報が誤報でないかどうかをよく確か 
　めたうえで行ってください。 

注 点検方法については、地区の消防署により異なる場合があります。 

汚れが目立つときは… 
中性洗剤を薄めた液に 
やわらかい布を浸し、 
固く絞ってふき取って 
ください。 
噴霧式の洗剤は使用 
しないでください。 

ふだんのおそうじは… 
やわらかい布でふき取ってください。 

注 ベンジンなどは引火性があるため 
危険ですので、使用しないでください。 

お  手  入  れ 使用上のご注意 
水をかけないで!

ストーブなど 
高温の物を 
近づけないで!

テレビ・ラジオは 
2m以上離して!

故障の原因となります。 

映像や音声が乱れる場合 
があります。 

故障の原因となります。 

故障の原因となります。 

炊飯器など湯気の 
出る物を下に置か 
ないで!

●詳細は施工店または、最寄りの当社営業所へ相談してください。 

中 性 洗
剤
 

安全上のご注意 1

ご 注 意 2

各部のなまえとはたらき 4～5

ドアホン子器との通話 6

セキュリティ機能 7～10

故障かな？と思われたら 11

仕 様 12

保証とアフターサービス 13

●非常通報するときは 7

●火災が発生すると 8

●感知器配線が断線すると 9

●火災動作テスト 10
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各部のなまえとはたらき 

●この商品は下記当社商品（別売）と組み合わせ、システムとして使用して 
　ください。（接続する商品は別途、お買い求めください。） 
　また他社商品と組み合わせて使用しないでください。 
●警報表示が必要なため、ドアホン子器は警報表示付ドアホン子器を使用 
　してください。 

機 能 説 明  

親機の呼出、通話および警報機能 

呼出音および警報音出力 

火災感知警報機能 

外部からの感知器、親機の試験機能 

感知器、親機、外部試験器の接続 

接続可能機器 

警報表示付ドアホン子器 

親機の呼出、通話および警報機能 
感知器、親機、外部試験器の接続 

警報表示付ドアホン子器 
　（遠隔試験端子付） 

増 設 ス ピ ー カ ー  

感 　 知 　 器  

外 部 試 験 器  

遠 隔 試 験 中 継 器  

呼出音量 感知器 
断線警報 
無  有 

マイク 呼出音量調節スイッチ 
●呼出音量を3段階で調整できます。 

●呼出音を鳴らないようにすることはできません。 
●通話音・警報音の音量調整はできません。 
●増設スピーカーの音量調整はできません。 
 

感知器断線警報有無設定スイッチ 

親機 

●「有」側設定にすると感知器配線異常 
　（終端抵抗器がはずれていたり、配線 
　が断線した状態）時、警報します。 
施工後、この設定部にはラベルが 
貼り付けてあります。 

ラベルをはがさないでください。 

注 

注 

電源 

非 

警報音停止
 

常 

火災 

通話 

試験 

通話ボタン 
●押すと通話できます。再度押すと、 
　通話が切れます。 

通話ランプ 
●呼び出し中に赤色点滅し、通話中に 
　赤色点灯します。 

スピーカー 
●呼出音や警報音が聞こえます。 

通電表示灯 
●緑色点灯で電源が入っていることを 
　知らせます。 

試験ボタン 
●3秒以上押し続けると親機の火災警 
　報の動作テストができます。 

警報音停止ボタン 
●押すと警報音が止まります。 

火災警報灯 
●赤色点滅で火災警報、赤色点灯で感 
　知器の配線断線を知らせます。 

非常ボタン・非常ボタン灯 
●押すと警報音が鳴動し、非常ボタン 
　灯が赤色点滅します。再度押すと、 
　警報音は鳴り止み、消灯します。 

セキュリティハンズフリーホンタッチ1型 
（非常・火災付）（住戸用自火報設備仕様）（露出型） 

■接続可能機器 
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ドアホン子器との通話 セキュリティ機能 

■非常通報するときは 

■日常点検 
●非常ボタンのつぎのことを確認 
　してください。 

●変形、割れなどがないか？ 
●付近に操作上支障となる障害物 
　が置かれていないか？ 

■警報時の処理 
●警報内容を確認のうえ、隣近所へ連絡する 
　など適切な処置をしてください。 

非常ボタン 

 警報表示付 
 ドアホン子器 
（遠隔試験端子付） 

警報表示灯　赤色点滅 
非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

親機 

ピーポー 

ピーポー 

ピーポ
ー 

非常ボタン灯 
赤色点滅 

1. 親機の非常ボタンを押す 
2. 非常ボタン灯が赤色点滅する 
3. 警報表示付ドアホン子器の警報表示灯が赤色点滅する 
4. 各機器から警報音「ピーポー」音が鳴る 

■復 旧 方 法 
●もう一度、非常ボタンを押してください。（非常ボタン灯が消灯します。） 

注 ●火災警報音と非常警報音が重なった場合は、火災警報音が鳴動します。 
●警報音鳴動中はドアホン子器からの呼び出しができません。警報音停止ボタンを 
　押して警報音を停止させてから通話ボタンを押すと、通話できます。 

●親機の非常ボタンを復旧させるまで、非常ボタン灯、警報表示灯は点滅し続けます。 

警報音停止ボタンを押すと警報音は止まります。 

増設スピーカー 

ドアホン子器からの 
呼び出し 

親機で応答 終　了 

押す 

1 2 3

約30秒間通話 
ランプが赤色 
点滅 

通 話 待 機 
約１分で自動的 
に終了 

通　　話 

非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

押す ピッ 

使用上のご注意 
●親機から50cm以内の距離で通話してください。 
　離れすぎると音声が聞き取りにくくなります。 
●親機、警報表示付ドアホン子器のまわりの音が大きく騒がしいとき（赤ちゃんの 
　泣き声、犬の鳴き声、ステレオの音響など）は、音がとぎれて聞き取りにくく 
　なることがあります。 
●相手の話が終わらないうちに話すと、声がとぎれて聞こえることがあります。 
　話がいったん終わったところで話すとスムーズな会話ができます。 

注 ドアホン子器との通話中に警報が発生すると通話ランプが消灯し通話が切れます。 
通話するときは、警報音停止ボタンを押して警報音を止めてから通話ボタンを押してください。 

●ドアホン子器からの 
　呼び出しがあっても、 
　通話ボタンを押さな 
　ければ通話はできま 
　せん。 

●通話ランプ赤色点灯 ●通話ランプ消灯 

■再度通話するときは… 
●もう1度通話ボタンを押し 
　ます。 

●親機と同時に同じ 
　呼出音が鳴ります。 

増設スピーカーを接続 
している場合 

注 「ピッ」音確認後、 
　通話してください。 

注 

約1分以内に通話を終了す 
る場合は通話ボタンを必ず 
押してください。押さない 
と音が外のドアホン子器か 
ら聞こえます。 

ピンポン 

押す 
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セキュリティ機能 

■感知器配線が断線すると ■火災が発生すると 

施工店 
設定 

■警報時の処理 
●施工店に連絡してください。 

機能設定により警報させないこともできます。 
（施工店に相談してください。） 

1. 火災警報灯が赤色点灯する 
2. 警報表示付ドアホン子器の警報表示灯が赤色点滅する 
3. 各機器から警報音「ピー」音が鳴る 

火災警報灯　赤色点灯 

ピー 

非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

親機 

ピー 

感知器 
断線 

警報音停止ボタン 

ピー 

警報表示灯 
赤色点滅 

 警報表示付 
 ドアホン子器 
（遠隔試験端子付） 

●感知器配線が復旧するまで火災警報灯は点灯、警報表示灯は点滅し続けます。 

警報音停止ボタンを押すと警報音は止まります。 

増設スピーカー 

■警報時の処理 
●ただちに火元へ行き状況を確認するととも 
 　に初期消火、通報、避難など適切な処置を 
 　してください。 

■日常点検 

■ご注意 
●熱感知器の真下でガス・石油スト－ブをお 
　使いになった場合、誤報することがあります。 
●煙感知器はサンマ、焼肉などの煙や大量の 
　湯気で誤報することがあります。 

初期消火 

●感知器のつぎのことを確認してください。 

●変形、割れなどがないか？ 

増設スピーカー 

火災警報灯 
赤色点滅 

ウーウー 

非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

親機 

ウーウ
ー 

ウーウー 

感知器 
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2. 警報表示付ドアホン子器の警報表示灯が赤色点滅する 
3. 各機器から警報音「ウーウー」音が鳴る 
4. 感知器が復旧すると自動的に鳴り止み、火災警報灯も消灯する 

警報音停止ボタン 

警報表示灯 
赤色点滅 
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 ドアホン子器 
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●感知器が復旧するまで火災警報灯と警報表示灯は点滅し続けます。 

警報音停止ボタンを押すと警報音は止まります。 
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故障かな？と思われたら セキュリティ機能 

■火災動作テスト 

状　態 点　検 処　置 

「ピーポー」音が 
　鳴り止まない 
（非常通報） 

警報音が鳴り止まない場合は、警報音停止ボタンで警報音を 
止めてください。 

修理、サービスを依頼される前に、非常・火災などの警報が誤報でないことを 
十分に確認し、次の点検および処置をしてください。 

注 

●非常ボタンが押されたま 
　まになっていませんか？ 
　親機の非常ボタンを点検 
　してください。 

●非常ボタンを復旧させて 
　ください。 

「ウーウー」音が 
　鳴り止まない 
（火災警報） 

●感知器の真下でガス・石 
　油ストーブなどをお使い 
　になっていませんか？ 

●サンマ、焼肉などの煙や 
　大量の湯気が発生してい 
　ませんか？ 
●大量のガスを出す殺虫剤 
　をお使いになっていませ 
　んか？ 

●ストーブなどの位置を変 
　えてください。 

●窓や扉を開け部屋の煙や 
　湯気などを出して、部屋 
　の空気を入れ替えてくだ 
　さい。 

「ピー」音が 
　鳴り止まない 
（火災断線警報） 

●感知器の異常（配線が断線 
　した状態）です。 

●感知器に噴霧式の洗剤を 
　かけませんでしたか？ 

●洗剤を布でふき取ってく 
　ださい。鳴り止まない場 
　合は施工店へ連絡してく 
　ださい。 

●施工店へ連絡してくださ 
　い。 

再度、非常ボタンを 
押してください。 

注 ●このテストは親機の警報動作テストです。 
　試験ボタンでは、感知器の動作テストはできません。 
●家の外（ドアホン子器）にも警報音が出ますので注意してください。 

■火災動作テスト 
試験ボタンを　ドライバー 

などで3秒以上押し続ける。 

火災警報灯が赤色点滅する。 

警報表示付ドアホン子器の 

警報表示灯が赤色点滅する。 

各機器から警報音「ウーウー」 

音が鳴る。 

1

2

3

●試験ボタンをはなすと復旧します。 

■復 旧 方 法 

4

火災警報灯 
赤色点滅 

ウーウー 

ウーウー 

非  常 

警報音停止 

電源 

通話 

試験 

火災 

親機 

ウーウー 

感知器 

電源 

非 

警報音停止
 

常 

火災 

通話 

試験 

試験ボタン 

押す 

警報表示灯 
赤色点滅 

 警報表示付 
 ドアホン子器 
（遠隔試験端子付） 

施工店 
設定 

試験ボタンには触らないでください。 
（このテストは施工店・定期点検実施店による定期点検時に実施されます。） 

施工業者様へ 

― ドライバー 

増設スピーカー 
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仕　　様 保証とアフターサービス 

電　　　  源 

消 費 電 力  

AC 100V  50/60Hz

6W以下 

使用周囲温度 0°C～＋40°C

通 話 方 式  音声自動切替方式 

音　　　　響 呼出音：「ピンポン」 
警報音：「ピーポー」「ピー」「ウーウー」 

質       量  約550g

（よくお読みください） 

修理・使いかた・お手入れなどは… 

お買い上げの際に記入されると便利です。 

■まず、お買い求め先へご相談ください。 

販売店名 

電　　話　（　　 ）　　－ 

お買い上げ日　　　　　年　　月　　日 

 修理を依頼されるときは… 
「故障かな？と思われたら」（11ページ 
  参照）でご確認のあと、直らないとき 
  は、ご使用を中止してから、お買い上 
  げ日と下の内容をご連絡ください。 

●製品名　セキュリティハンズフリーホン 
　　　　　タッチ1型 

●品　番　WQNJ1130WK

●故障の状況　できるだけ具体的に 

当社は、このセキュリティハンズフリーホンタッチ1型の補修用性能部品（製品の機能を維持 
するための部品）を、製造打ち切り後7年保有しています。 

●補修用性能部品の保有期間 7年 

●保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、ご要望により修理させていただき 
　ます。 

●保証期間中は、保証書の規定にしたがって出張修理いたします。 

保証期間：お買い上げ日から本体1年間 

修理料金は次の内容で構成されています。 
【技術料】診断・修理・調整・点検などの費用 
【部品代】部品および補助材料代 
【出張料】技術者を派遣する費用 

■相談先がなくお困りの場合は、お客様ご相談窓口（別紙一覧表参照）にご連絡 
　ください。 
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（非常・火災付） 
（住戸用自火報設備仕様）（露出型） 

タッチ1型 
セキュリティハンズフリーホン 

取扱説明書 

●このたびは、パナソニック製 
　品をお買い上げいただき、ま 
　ことにありがとうございます。 
●取扱説明書をよくお読みのう 
　え、正しく安全にお使いくだ 
　さい。ご使用前に「安全上の 
　ご注意」（1ページ）を必ずお 
　読みください。 
●保証書は、「お買い上げ日・販 
　売店名」などの記入を確かめ、 
　取扱説明書とともに大切に保 
　管してください。 

品番 WQNJ1130WK

ご使用前に 
●この商品はドアホン子器との 
　通話機能および警報（非常・火 
　災）を知らせる機能を持って 
　います。 
●この商品は感知器が感知した 
　警報を知らせる機能を持って 
　いますが、火災などの防止器 
　ではありません。火災事故な 
　どによる損害については、責 
　任を負い兼ねますのでご了承 
　ください。 

保 証 書 別 添 付  

施工説明書別添付 

非　常 

通話 

8A2 Y86 00004
K0307-30423AB


